
 ورزشی های در حوزه بازرسی باشگاه

 الف: معیار بازرسی:       

با عنایت به عدم تدوین استانداردهای ملی مربوطه مقرر شد تا زمان تدوین این الزامات مقرراتی تعیین شده توسط 

 سازمان ملی استاندارد ایران ملاک عمل قرار گیرد. 

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی:  1-ب

 ،(HSE) کار ایمنی و ای حرفه بهداشت مهندسی ورزشی، بدنی،علوم تربیت های رشته در کارشناسی مدرک حداقل

 .صنایع مهندسی.ورزشی فیزیوتراپی پزشکی، مهندسی برق، مهندسی مکانیک، مهندسی

 آموزش:  2-ب

ایران  استاندارد ملی سازمان توسط شده تعیین مقرراتی دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با الزامات

و دوره ممیزی و  91099و  1009ورزشی، آشنایی با الزامات استانداردهای  های در حوزه بازرسی باشگاه

 1009سرممیزی

 مهارت:  3-ب

ورزشی مطابق با الزامات مقرراتی تعیین شده توسظ سازمان ملی  های باشگاه بازرسی*تسلط کامل در انجام 

 استاندارد ایران

    1009*تسلط کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-ب

نفر/  70ورزشی و دارا بودن حداقل سابقه انجام  مرتبط در حوزه باشگاههایسال سابقه فعالیت 7دارا بودن حداقل  

 1009روز ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  70در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

ازرسی و حضور ایشان در واجد شرایط در نهاد ب 1009مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن یک سرممیز  1009

 نهاد الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-ب

ورزشی بر اساس الزامات مقرراتی تعیین  دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه در حوزه خدمات باشگاههای

دارا  و 92070شده توسظ سازمان ملی استاندارد ایران و الزامات تعیین شده در استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

 91099بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران 

 

 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ

(، HSEحداقل مدرک کارشناسی در رشته های تربیت بدنی،علوم ورزشی، مهندسی بهداشت حرفه ای و ایمنی کار )

 مهندسی برق، مهندسی پزشکی، فیزیوتراپی ورزشی.مهندسی صنایع. مهندسی مکانیک،

 آموزش:  2-پ

ایران  استاندارد ملی سازمان توسط شده تعیین مقرراتی دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با الزامات

  1009و دوره ممیزی  91099و  1009ورزشی، آشنایی با الزامات استانداردهای  های در حوزه بازرسی باشگاه



 مهارت:  3-پ

ورزشی مطابق با الزامات مقرراتی تعیین شده توسظ سازمان ملی  های باشگاه *توانایی کامل در انجام بازرسی

 استاندارد ایران

    1009*توانایی کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-پ

نفر/  90ورزشی و دارا بودن حداقل سابقه انجام  ماه سابقه فعالیت مرتبط در حوزه باشگاههای 3دارا بودن حداقل  

 1009روز ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  90یا عدم دارا بودن سابقه انجام  در صورت عدم دارا بودن توانایی در انجام ممیزی و -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در زمان  1009ممیز  7بازرسین یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 بازرسی های الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

شی بر اساس الزامات مقرراتی تعیین ورز دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه در حوزه خدمات باشگاههای

و دارا  92070شده توسظ سازمان ملی استاندارد ایران و الزامات تعیین شده در استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

 91099بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران 

 ت: الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:

تجهیزات و تسهیلات لازم و کافی برای بازرسی باشگاههای ورزشی بر اساس الزامات مقرراتی تعیین دارا بودن  -9

 )متر جهت اندازه گیری ابعاد، دماسنج،رطوبت سنج(شده توسظ سازمان ملی استاندارد ایران

 ج:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 در دامنه بازرسی باشگاههای ورزشی کاربرد ندارد.   92070سی  استاندارد ایران ایزو ای ای 3-6زیر بند 

 چ: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار باید الزامات تصریح شده در الزامات 

 پوشش دهند.مقرراتی تعیین شده توسظ سازمان ملی استاندارد را 

 :ح: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 صدور گواهینامه بازرسی در دامنه بازرسی باشگاههای ورزشی کاربرد ندارد.  9 -ح

فرمت گزارش صادره از سوی نهاد در دامنه بازرسی باشگاههای ورزشی باید براساس الزامات مقرراتی تعیین  7-ح

 92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی  2-4استاندارد و الزامات تصریح شده در زیر بند  شده توسظ سازمان ملی

 را پوشش دهد.

*********************** 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خانه سالمندان بازرسی حوزه در

 96360-9 ملی استاندارد: بازرسی معیار: الف

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی: 1-ب

 مهندسی اجرایی، مدیریت صنایع، مهندسی اجتماعی، مددکاری پرستاری، های رشته در کارشناسی مدرک حداقل 

 بالینی، روانشناسی توانبخشی، مدیریت. توانبخشی.سالمندی سلامت ،(HSE) کار ایمنی و ای حرفه بهداشت

 عمومی بهداشت بهداشت، آموزش درمان، و بهداشت خدمات مدیریت

 آموزش:  2-ب

و آشنایی با الزامات استانداردهای 96360-9 ملی دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد

 1009و دوره ممیزی و سرممیزی 91099و  1009

 مهارت:  3-ب

 96360-9 ملی مطابق با الزامات تعیین شده در استانداردسالمندان  خانه ل در انجام بازرسی*تسلط کام

    1009*تسلط کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-ب

نفر/ روز  70و دارا بودن حداقل سابقه انجام سالمندان  خانه حوزهسال سابقه فعالیت مرتبط در  7دارا بودن حداقل  

 1009ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  70در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در  1009مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن یک سرممیز  1009

 نهاد الزامی می باشد. 

  

 دانش فنی:  5-ب

 3-9-6و زیربند  96360-9سالمندان مطابق با الزامات  خانه بازرسی در دامنه دارا بودن دانش فنی لازم و کافی

و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد  92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

 91099ایران 

 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ

 مهندسی اجرایی، مدیریت صنایع، مهندسی اجتماعی، مددکاری پرستاری، های رشته در کارشناسی مدرک حداقل

 بالینی، روانشناسی توانبخشی، مدیریت. توانبخشی.سالمندی سلامت ،(HSE) کار ایمنی و ای حرفه بهداشت

 عمومی بهداشت بهداشت، آموزش درمان، و بهداشت خدمات مدیریت

 آموزش:  2-پ

و آشنایی با الزامات استانداردهای 96360-9دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد ملی 

 1009و دوره ممیزی  91099و  1009

 مهارت:  3-پ

 96360-9 ملی مطابق با الزامات تعیین شده در استانداردخانه سالمندان  *توانایی کامل در انجام بازرسی

    1009انجام ممیزی مطابق الزامات * توانایی کامل در 



 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-پ

نفر/ روز  90و دارا بودن حداقل سابقه انجامحوزه خانه سالمندان ماه سابقه فعالیت مرتبط در  3دارا بودن حداقل  

 1009ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  90در صورت عدم دارا بودن توانایی در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در نهاد  1009ممیز  7بازرسین یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

-9 ملی مطابق الزامات تعیین در استاندارد در دامنه بازرسی خانه سالمنداندارا بودن دانش فنی لازم و کافی 

و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون  92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی  3-9-6و زیربند 96360

 91099ممیزی مطابق استاندارد ایران 

 ت: الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:

 96360-9 ملی مطابق الزامات تعیین در استاندارد یزات لازم و کافی برای بازرسی خانه سالمنداندارا بودن تجه

 ج:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 در کاربرد ندارد.   92070استاندارد ایران ایزو ای ای سی  3-6زیر بند 

 چ: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

 کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار باید الزامات تصریح شده در استاندارد

 را پوشش دهند.96360-9ملی

 :ح: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 کاربرد ندارد.  صدور گواهینامه در دامنه بازرسی خانه سالمندان 9 -ح

 باید براساس الزامات تعیین شده در الزامات گزارش صادره از سوی نهاد بازرسی خانه سالمندانفرمت  7-ح

را  92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی  2-4تنظیم و الزامات تصریح شده در زیر بند 96360-9ملی استاندارد

 پوشش دهد.

*********************** 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 اقامتی)هتل، هتل آپارتمان، زائرسرا(مراکز  بازرسی حوزه در

 : بازرسی معیار: الف

 ستاره( 9-6) هتل های 99316) هتل آپارتمان ها( و 70472)زائر سراها( و 70471 استاندارد های ملی

 9-6زائرسرا، هتل آپارتمان و هتل های "تمامی محدوده های   پذیرش یک نهاد بازرسی صرفا در -یادآوری

زمان امکان پذیر است و پذیرش جداگانه با توجه به معیارهای پذیرش تعیین شده به صورت  به صورت هم  "ستاره

 تفکیکی مجاز نیست.

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی: 1-ب

 حرفه بهداشت مهندسی صنایع، مهندسی داری، هتل مدیریت داری، هتل های رشته در کارشناسی مدرک حداقل 

 اجرایی  مدیریت بازرگانی، مدیریت ،(HSE) کار ایمنی و ای

 آموزش:  2-ب

)هتل 70472 ملی )زائر سراها(، استاندارد70471 ملی دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد

و  1009ستاره(، آشنایی با الزامات استانداردهای  9-6)هتل های 99316ملی  آپارتمان ها(، آشنایی با استاندارد

 1009و دوره ممیزی و سرممیزی 91099

 مهارت:  3-ب

 استاندارد ستاره و 9-6 های هتل برای 99316 ملی استاندارد مطابق)مراکز اقامتی  *تسلط کامل در انجام بازرسی

 (ئرسرازا برای 70471 ملی استاندارد اساس بر آپارتمان هتل برای70472  ملی

    1009*تسلط کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-ب

و دارا بودن  (زائرسرا آپارتمان، هتل هتل،) مراکز اقامتی حوزهسال سابقه فعالیت مرتبط در  7دارا بودن حداقل 

 1009نفر/ روز ممیزی  70حداقل سابقه انجام 

نفر/ روز ممیزی  70در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در  1009مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن یک سرممیز  1009

 زامی می باشد.  نهاد ال

 دانش فنی:  5-ب

 ملی استاندارد اساس بر ستاره 9-6 هتل های) اقامتی مراکز بازرسی دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه

 3-9-6و زیربند  (70471 ملی استاندارد اساس بر زائرسرا ،70472 ملی استاندارد اساس بر آپارتمان هتل ،99316

و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد  92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

 91099ایران 

 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ



 حرفه بهداشت مهندسی صنایع، مهندسی داری، هتل مدیریت داری، هتل های رشته در کارشناسی مدرک حداقل

 اجرایی  مدیریت بازرگانی، مدیریت ،(HSE) کار ایمنی و ای

 

 آموزش:  2-پ

 هتل)70472 ملی استاندارد ،(سراها زائر)70471 ملی استاندارد با آشنایی تخصصی های دوره گواهینامه بودن دارا

و  1009، آشنایی با الزامات استانداردهای (ستاره 9-6 های هتل)99316 ملی استاندارد با ، آشنایی(ها آپارتمان

 1009و دوره ممیزی  91099

 مهارت:  3-پ

 استاندارد ستاره و 9-6 برای هتل های99316 ملی استاندارد اقامتی)مطابق مراکز *توانایی کامل در انجام بازرسی

 زائرسرا(برای  70471 ملی استاندارد اساس بر آپارتمان برای هتل70472  ملی

    1009* توانایی کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-پ

و دارا بودن ( زائرسرا آپارتمان، هتل هتل،) اقامتی حوزه مراکزماه سابقه فعالیت مرتبط در  3دارا بودن حداقل  

 1009نفر/ روز ممیزی  90سابقه انجامحداقل 

نفر/ روز ممیزی  90در صورت عدم دارا بودن توانایی در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در نهاد  1009ممیز  7بازرسین یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

 ملی استاندارد اساس بر ستاره 9-6 های هتل) اقامتی مراکز بازرسی دامنه دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در

 3-9-6و زیربند ( 70471 ملی استاندارد اساس بر زائرسرا ،70472 ملی استاندارد اساس بر آپارتمان هتل ،99316

بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد و دارا  92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

 91099ایران 

 ت: الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:

 ،99316 ملی استاندارد اساس بر ستاره 9-6 های هتل)اقامتی مراکز دارا بودن تجهیزات لازم و کافی برای بازرسی

 (70471 ملی استاندارد اساس بر زائرسرا ،70472 ملی استاندارد اساس بر آپارتمان هتل

 ج:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 در کاربرد ندارد.   92070استاندارد ایران ایزو ای ای سی  3-6زیر بند 

 چ: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

های انجام کار باید الزامات تصریح شده در کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم 

را  زائرسراها برای 70471 و آپارتمان هتل برای70472  ستاره، 9-6 های هتل برای 99316ملی  استانداردهای

 پوشش دهند.

 :ح: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 کاربرد ندارد.  اقامتی مراکز صدور گواهینامه در دامنه بازرسی 9 -ح



-6 های هتل برای 99316 ملی استاندارد باید مطابق اقامتی مراکز فرمت گزارش صادره از سوی نهاد بازرسی 7-ح

زائرسرا ها  برای 70471 ملی استاندارد و مطابق آپارتمان هتل برای70472  ملی استاندارد و براساس ستاره 9

را پوشش دهد. 92070ستاندارد ایران ایزو آی ای سی ا 2-4تنظیم، و الزامات تصریح شده در زیر بند   

*************************** 

 

 در حوزه بازرسی خدمات پستی

 الف: معیار بازرسی:       

معیار بازرسی: الزامات مقرراتی تعیین شده شرکت ملی پست جمهوری اسلامی ایران با رعایت الزامات 

  11541و 11531تعیین شده در استانداردهای ملی 

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی: 1-ب

 پستی، امور های گرایش کلیه رایانه، مهندسی صنایع، مهندسی های رشتهحداقل مدرک کارشناسی در رشته های  

 مالی مدیریت بازرگانی، مدیریت دولتی، مدیریت صنعتی، مدیریت اطلاعات، فناوری مهندسی

 آموزش:  2-ب

و  99640، آشنایی با استاندارد ملی  99639دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد ملی 

 1009و دوره ممیزی و سرممیزی 91099و  1009آشنایی با الزامات استانداردهای 

 مهارت:  3-ب

و الزامات  99640و 99639 ملی ابق با الزامات استانداردهایمطپستی خدمات  *تسلط کامل در انجام بازرسی

 مقرراتی تعیین شده توسظ شرکت ملی پست جمهوری اسلامی ایران 

   1009*تسلط کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 تسلط بر اصول و مبانی پست *

* تسلط بر قوانین و مقررات پست بین الملل             

* تسلط با اصول رفتار با مشتری                        

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-ب

نفر/ روز  70سال سابقه فعالیت مرتبط در حوزه خدمات پستی و دارا بودن حداقل سابقه انجام  7دارا بودن حداقل  

 1009ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  70رت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام در صو -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در  1009مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن یک سرممیز  1009

 نهاد الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-ب

استاندارد ایران ایزو آی  3-9-6دامنه در حوزه خدمات پستی مطابق زیربند دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در 

 91099و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران  92070ای سی 

 



 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ

 مدیریت اطلاعات، فناوری مهندسی پستی، امور های گرایش کلیه رایانه، مهندسی صنایع، مهندسی های رشته

 مالی مدیریت بازرگانی، مدیریت دولتی، مدیریت صنعتی،

 آموزش:  2-پ

و  99640، آشنایی با استاندارد ملی 99639دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد ملی 

 1009و دوره ممیزی 91099و  1009آشنایی با الزامات استانداردهای 

 مهارت:  3-پ

و الزامات  99640و 99639 ملی مطابق با الزامات استانداردهای پستی خدمات  *توانایی کامل در انجام بازرسی

 مقرراتی تعیین شده توسظ شرکت ملی پست جمهوری اسلامی ایران 

   1009*توانایی کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات  

 آشنایی بر اصول و مبانی پست *

* آشنایی بر قوانین و مقررات پست بین الملل             

* آشنایی با اصول رفتار با مشتری                        

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-پ

نفر/ روز  90ط در حوزه خدمات پستی و دارا بودن حداقل سابقه انجام ماه سابقه فعالیت مرتب 3دارا بودن حداقل  

 1009ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  70در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

ایشان در زمان  واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور 1009ممیز  7مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 بازرسی های الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

استاندارد ایران ایزو آی  3-9-6دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه در حوزه خدمات پستی مطابق زیربند 

 91099و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران  92070ای سی 

 الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات: ت:

 99640و 99639 ملی دارا بودن تجهیزات لازم و کافی برای بازرسی خدمات پستی مطابق با الزامات استانداردهای

 ج:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 در بازرسی خدمات پستی کاربرد ندارد.   92070استاندارد ایران ایزو ای ای سی  2-3زیر بند 

 

 چ: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار باید الزامات تصریح شده در مطابق با 

و الزامات مقرراتی تعیین شده توسظ شرکت ملی پست جمهوری  99640و  99639 ملی استانداردهایالزامات 

 اسلامی ایران والزامات مقرراتی تعیین شده از سوی سازمان ملی استاندارد )در صورت وجود( را پوشش دهند.

 :ح: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 زرسی در دامنه بازرسی خدمات پستی کاربرد ندارد. صدور گواهینامه با 9 -ح

 فرمت گزارش صادره از سوی نهاد بازرسی بازرسی خدمات پستی باید براساس الزامات تعیین شده در الزامات 7-ح

 اسلامی جمهوری پست ملی شرکت توسظ شده تعیین مقرراتی الزامات و 99640 و 99639 ملی استانداردهای



ات مقرراتی تعیین شده از سوی سازمان ملی استاندارد )در صورت وجود( تنظیم، و الزامات ایران تنظیم و الزام

 را پوشش دهد. 92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی  2-4تصریح شده در زیر بند   

************************ 

 

 

 

 

 مراکز آموزشی ابتدایی خدمات بازرسی حوزه در

 2339 ملی استانداردهای: بازرسی معیار: الف

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی: 1-ب

 و مشاوره تربیت، و تعلیم فلسفه ابتدایی، آموزش تربیتی، علوم استثنایی، کودکان آموزش روانشناسی، های رشته 

 تحصیلی هدایت

 آموزش:  2-ب

و  1009و آشنایی با الزامات استانداردهای  2339گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد ملی دارا بودن 

 1009و دوره ممیزی و سرممیزی 91099

 مهارت:  3-ب

  2339 ملی مطابق با الزامات استانداردهایابتدایی  آموزشی مراکز خدمات *تسلط کامل در انجام بازرسی

 های تحصیلی* تسلط بر اهداف دوره 

 * آشنایی با سند تحول نظام بنیادین آموزش و پرورش 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-ب

و دارا بودن حداقل سابقه ابتدایی  آموزشی مراکز حوزه خدماتسال سابقه فعالیت مرتبط در  7دارا بودن حداقل  

 1009روز ممیزی  نفر/ 70انجام 

نفر/ روز ممیزی  70در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در  1009مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن یک سرممیز  1009

 نهاد الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-ب

استاندارد  3-9-6مطابق زیربند ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتدن دانش فنی لازم و کافی در دامنه در حوزه دارا بو

و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران  92070ایران ایزو آی ای سی 

91099 

 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ

 و مشاوره تربیت، و تعلیم فلسفه ابتدایی، آموزش تربیتی، علوم استثنایی، کودکان آموزش روانشناسی، های رشته

 تحصیلی هدایت

 آموزش:  2-پ



و  1009و آشنایی با الزامات استانداردهای  2339دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استاندارد ملی 

 1009دوره ممیزی و سرممیزیو  91099

 مهارت:  3-پ

  2339 ملی مطابق با الزامات استانداردهایابتدایی  آموزشی مراکز خدمات *توانایی کامل در انجام بازرسی

 * توانایی بر اهداف دوره های تحصیلی

 * آشنایی با سند تحول نظام بنیادین آموزش و پرورش 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی            

 تجربه: 4-پ

و دارا بودن حداقل سابقه ابتدایی  آموزشی مراکز حوزه خدماتسال سابقه فعالیت مرتبط در  3دارا بودن حداقل  

 1009نفر/ روز ممیزی  90انجام 

نفر/ روز ممیزی  90ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  در صورت عدم دارا بودن تسلط در انجام -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در نهاد  1009ممیز  7مدیرفنی یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

استاندارد  3-9-6مطابق زیربند ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتدارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه در حوزه 

و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران  92070ایران ایزو آی ای سی 

91099 

 ت: الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:

  2339 با استاندارد ملیمطابق ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتدارا بودن تجهیزات لازم و کافی برای بازرسی 

 ج:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 کاربرد ندارد.  ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتدر بازرسی  92070استاندارد ایران ایزو ای ای سی  2-3زیر بند 

 چ: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار باید الزامات تصریح شده در مطابق با کلیه روش های اجرایی، 

و الزامات  پرورش و آموزش بنیادین نظام تحول و الزامات مقرراتی تعیین شده در سند 2339 ملی الزامات استاندارد

 مقرراتی تعیین شده از سوی سازمان ملی استاندارد )در صورت وجود( را پوشش دهند.

 :ح: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 کاربرد ندارد. ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتصدور گواهینامه بازرسی در دامنه بازرسی  9 -ح

باید براساس الزامات تعیین شده در ابتدایی  آموزشی مراکز خدماتفرمت گزارش صادره از سوی نهاد بازرسی  7-ح

و الزامات  پرورش و آموزش بنیادین نظام تحول در سند شده تعیین مقرراتی الزامات و 2339 ملی استاندارد الزامات

 مقرراتی تعیین 

استاندارد  2-4شده از سوی سازمان ملی استاندارد )در صورت وجود( تنظیم، و الزامات تصریح شده در زیر بند 

 را پوشش دهد. 92070ایران ایزو آی ای سی 

***************** 

 
 

 

 



 در حوزه خدمات پس از فروش خودرو

 

 91992 ملی استاندارد: پذیرش معیار:  الف

 ب: الزامات عمومی نهاد بازرسی متقاضی:

 خودرو نوع تایید بازرسی زمینه در معتبر 92070سی ای آی ایزو صلاحیت تایید گواهینامه دارا بودن 9-ب  

برای  اخذ تایید صلاحیت در دامنه بازرسی خدمات پس از فروش خودرو و  یا ارسال درخواست  6174 استاندارد

هم زمان تقاضای تایید صلاحیت در دامنه های بازرسی تایید نوع خودرو و بازرسی خدمات پس از فروش خودرو از 

 سوی نهاد متقاضی الزامی می باشد.

حیت برای نهادهای بازرسی که درخواست اعطاء هم زمان در هر دو چنانچه در فرایند ارزیابی اعطاء صلا -یادآوری

دامنه را دارند نهاد موفق به اخذ تایید صلاحیت در دامنه بازرسی تایید نوع خودرو نشود، فرایند تایید صلاحیت و 

 بازرسی خدمات پس از فروش خودرو آن نهاد نیز متوقف و درخواست مربوطه مختومه می شود.

سال گذشته از سوی مرکز ملی تایید  6بطال گواهینامه تایید صلاحیت نهاد بازرسی متقاضی در طول عدم ا 7-ب   

 صلاحیت ایران(، عبارت، حذف شد.

 شرایط احراز مدیرفنی: -پ: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت

 مدرک تحصیلی: 1-پ  

 حداقل مدرک کارشناسی در رشته های مهندسی برق، مکانیک، صنایع 

 آموزش:  2-پ

و  6471و آشنایی با استاندارد ملی  91992دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استانداردملی 

 1009و دوره ممیزی و سرممیزی 1009آشنایی با الزامات استانداردهای 

 مهارت: 3-پ   

و الزامات  91992ندارد ملی مطابق با الزامات استا خودرو خدمات پس از فروش *تسلط کامل در انجام بازرسی

 مقرراتی سازمان ملی استاندارد ایران)در صورت وجود(

 بر قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو تسلط*

 1009*توانایی کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 گانه اجباری خودرو 96و استانداردهای  6174ایران  ملی استاندارد الزامات با آشنایی* 

 92070آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی * 

 تجربه: 4-پ  

 70سال سابقه فعالیت در حوزه خدمات پس از فروش خودرو و دارا بودن حداقل سابقه انجام  3دارا بودن حداقل  

 1009نفر/ روز ممیزی 



 روز/ نفر 70 انجام سابقه بودن دارا عدم یا و ممیزی انجام در تسلط بودن دارا عدم صورت در -یادآوری

 ایشان حضور و بازرسی نهاد در شرایط واجد 1009 سرممیز یک داشتن اختیار در نهاد، یک مدیرفنی 1009ممیزی

.  باشد می الزامی نهاد در  

 دانش فنی:  5-پ  

و الزامات  91992دارا بودن دانش فنی لازم و کافی در دامنه خدمات پس از فروش بر اساس الزامات استاندارد ملی 

استاندارد ایران ایزو آی ای سی  3-9-6مقرراتی سازمان ملی استاندارد ایران)در صورت وجود( و مطابق با زیربند 

 91099و دارا بودن دانش لازم و کافی در ارتباط با فنون ممیزی مطابق استاندارد ایران  92070

 شرایط احراز بازرسی: -ت: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-ت

  صنایع مکانیک، برق، مهندسی های رشته در کارشناسی مدرک حداقل

 آموزش: 2-ت

و  6471و آشنایی با استاندارد ملی  91992دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استانداردملی  

 1009و دوره ممیزی  91099و  1009آشنایی با الزامات استانداردهای 

 مهارت: 3-ت

و الزامات  91992مطابق با الزامات استاندارد ملی  خودرو خدمات پس از فروش *توانایی کامل در انجام بازرسی 

 مقرراتی سازمان ملی استاندارد ایران)در صورت وجود(

 1009 الزامات مطابق ممیزی انجام در کامل توانایی*

 گانه اجباری خودرو 96استانداردهای و  6174ایران  ملی استاندارد الزامات با آشنایی* 

 خودرو کنندگان مصرف حقوق از حمایت قانون با آشنایی* 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی 

 تجربه:  4-ج

 90ماه سابقه فعالیت در حوزه خدمات پس از فروش خودرو و دارا بودن حداقل سابقه انجام  6دارا بودن حداقل 

 1009نفر/ روز ممیزی 

نفر/ روز ممیزی  90در صورت عدم دارا بودن توانایی در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در زمان  1009ممیز  7بازرسین یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 بازرسی های الزامی می باشد.  

 ش فنی: دان 5-ج

 الزامات و 91992 ملی استاندارد الزامات اساس بر فروش از پس خدمات دامنه در کافی و لازم فنی دانش بودن دارا

 سی ای آی ایزو ایران استاندارد 3-9-6 زیربند با مطابق و( وجود صورت در)ایران استاندارد ملی سازمان مقرراتی

 91099 ایران استاندارد مطابق ممیزی فنون با ارتباط در کافی و لازم دانش بودن دارا و 92070

 ج: الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:

 ملی استاندارد الزامات اساس بر فروش از پس خدمات دامنه در کافی و لازم تسهیلات و تجهیزات بودن دارا

 (وجود صورت در)ایران استاندارد ملی سازمان مقرراتی الزامات و 91992



 الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:چ:  

 در بازرسی خدمات پس از فروش کاربرد ندارد.   92070استاندارد ایران ایزو ای ای سی  3-6زیر بند 

 ح: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

باید الزامات تصریح شده در استاندارد کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار 

 و الزامات مقرراتی تعیین شده از سوی سازمان ملی استاندارد )در صورت وجود( را پوشش دهند. 91992ایران

 :خ: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

 برد ندارد. خ صدور گواهینامه بازرسی در دامنه بازرسی خدمات پس از فروش خودرو کار -الف

خ فرمت گزارش صادره از سوی نهاد بازرسی بازرسی خدمات پس از فروش خودرو باید براساس الزامات تعیین  -ب

تنظیم و الزامات  (وجود صورت در)ایران استاندارد ملی سازمان مقرراتی الزامات و 91992شده در استاندارد ایران 

 را پوشش دهد. 92070زو آی ای سی استاندارد ایران ای 2-4تصریح شده در زیر بند 

*********************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خودروهای جاده ایدر حوزه بازرسی تجهیزات آزمون مراکز معاینه فنی 

 

  96629 -7 ملی استانداردالف : معیار پذیرش:  

 شرایط احراز مدیرفنی: -ب: الزامات ساختاری/  سازمان و مدیریت             

 مدرک تحصیلی: 1-ب

 حداقل مدرک کارشناسی در رشته های مهندسی برق، مکانیک 

 آموزش:  2-ب

و آشنایی با الزامات استانداردهای  96629 -7دارا بودن گواهینامه دوره های تخصصی آشنایی با استانداردملی 

 1009و دوره ممیزی  1009

 مهارت: 3-ب

 مطابق با الزامات ای جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات *تسلط کامل در انجام بازرسی

  96629 -7 استانداردملی

 بر قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو تسلط*

 1009*توانایی کامل در انجام ممیزی مطابق الزامات 

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی 

 تجربه:  4-ب

ای  جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات سال سابقه فعالیت در دامنه بازرسی 7قل دارا بودن حدا 

       1009نفر/ روز ممیزی  70و دارا بودن حداقل سابقه انجام  96629 -7 بر اساس استانداردملی

 ممیزی روز/ نفر 70 انجام سابقه بودن دارا عدم یا و ممیزی انجام در تسلط بودن دارا عدم صورت در -یادآوری

 در ایشان حضور و بازرسی نهاد در شرایط واجد 1009 سرممیز یک داشتن اختیار در نهاد، یک مدیرفنی 1009

.  باشد می الزامی نهاد  

 دانش فنی:  5-ب

 اساس بر ای جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات بازرسی دامنه در کافی و لازم فنی دانش بودن دارا

 لازم دانش بودن دارا و 92070 سی ای آی ایزو ایران استاندارد 3-9-6 زیربند با مطابق و 96629 -7 استانداردملی

 91099 ایران استاندارد مطابق ممیزی فنون با ارتباط در کافی و

 

 شرایط احراز بازرسی: -پ: الزامات منابع/ کارکنان

 مدرک تحصیلی:  1-پ

 حداقل مدرک کارشناسی در رشته های مهندسی برق، مکانیک، صنایع 

 آموزش: 2-پ

 استانداردهای الزامات با آشنایی و 96629 -7 استانداردملی با آشنایی تخصصی های دوره گواهینامه بودن دارا 

 1009 ممیزی دوره و 1009



 مهارت: 3-پ

مطابق با  ای جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات بازرسی دامنه در *توانایی کامل در انجام بازرسی

  96629 -7 استانداردملی الزامات با

 1009 الزامات مطابق ممیزی انجام در کامل توانایی*

 بر قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو آشنایی*

 92070* آشنایی با الزامات استاندارد ملی ایران ایزو آی ای سی 

 به: تجر 4-پ

 خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات بازرسی دامنه ماه سابقه فعالیت در دامنه در 3دارا بودن حداقل 

 1009نفر/ روز ممیزی  90و دارا بودن حداقل سابقه انجام  ای جاده

نفر/ روز ممیزی  90در صورت عدم دارا بودن توانایی در انجام ممیزی و یا عدم دارا بودن سابقه انجام  -یادآوری

واجد شرایط در نهاد بازرسی و حضور ایشان در زمان  1009ممیز  7بازرسین یک نهاد، در اختیار داشتن  1009

 بازرسی های الزامی می باشد.  

 دانش فنی:  5-پ

  بر ای جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات بازرسی دامنه در کافی و زملا فنی دانش بودن دارا

 بودن دارا و 92070 سی ای آی ایزو ایران استاندارد 3-9-6 زیربند با مطابق و 96629 -7 استانداردملی اساس

 91099 ایران استاندارد مطابق ممیزی فنون با ارتباط در کافی و لازم دانش

 الزامات منابع/ تجهیزات و تسهیلات:ت: 

 جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات بازرسی دامنه در کافی و لازم تسهیلات و تجهیزات بودن دارا

  96629 -7 استانداردملی الزامات اساس بر ای

 چ:  الزامات منابع/ واگذاری کار به پیمانکار فرعی:

 خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات در بازرسی 92070ایزو ای ای سی استاندارد ایران  3-6زیر بند 

 کاربرد ندارد.   96629 -7 استانداردملی الزامات اساس بر ای جاده

 ح: الزامات فرآیندی/  روش ها و روش های اجرایی بازرسی:

زامات تصریح شده در استاندارد کلیه روش های اجرایی، دستورالعمل ها، چک لیست و فرم های انجام کار باید ال

 را پوشش دهند. 96629 -7ایران 

 :خ: الزامات فرآیندی/ گزارش بازرسی و گواهینامه بازرسی

ای کاربرد  جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات خ صدور گواهینامه بازرسی در دامنه بازرسی -الف

 ندارد. 

ای  جاده خودروهای فنی معاینه مراکز آزمون تجهیزات دامنه بازرسی خ فرمت گزارش صادره از سوی نهاد در -ب

 2-4تنظیم و الزامات تصریح شده در زیر بند  96629 -7 استانداردملی باید براساس الزامات تعیین شده در الزامات

 را پوشش دهد. 92070استاندارد ایران ایزو آی ای سی 

*********************** 


